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Faktencheck - wusstest du schon, dass…
… es 12 Basis-Emotionen gibt, die das Verhalten        
....von Menschen täglich beeinflussen?
… Emotionen und Gefühle nicht dasselbe sind?
… die Emotionen in offensiv, kooperativ und
....defensiv unterteilt werden?

Wusstest du noch nicht? 
Dann ist dieses Seminar genau das Richtige für dich!

ProfessionalProfessional

DATUM
26. September 2025

09:00Uhr - 17:00Uhr

27. September 2025
09:00Uhr - 16:00Uhr

KOSTEN
369,- EURO Teilnahmegebühr

Inkl. Verpflegung (Vegetarisch)

Echte Profis kennen, zeigen, verstehen und
arbeiten mit Emotionen!

Unsere Emotionen sind dafür da, verschiedene
Bedürfnisse zu erfüllen. 

Disfunktionale Emotionen können Wutanfälle,
Angststörungen, Depressionen und antisoziales
Verhalten hervorrufen.

Der Schlüssel zum professionellen Umgang mit
diesen Herausforderungen liegt in der
ursprünglichen Funktion der Emotionen. 

Erst, wenn du diese wieder herstellst, kann sich das
Verhalten deines Gegenübers grundsätzlich
verändern.

Welche Funktion hinter jeder Emotion
steckt und wie du damit richtig umgehst,
lernst du bei “Watt ’n Kind Professional”.
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Dysfunktionale Emotionen führen zu dysfunktionalem
Verhalten. 

Dadurch kann es passieren, dass du in deiner Rolle als      
Helfer-Ich beleidigt, angespuckt, angeschrien, beworfen,
geschubst, geschlagen, gebissen oder anderweitig
angegriffen wirst.

In diesen Situationen fühlt sich dein Gegenüber in der Regel
überfordert und unsicher. 

Damit du die Kontrolle übernehmen kannst und wieder
einen sicheren Rahmen für dein Gegenüber und dich
schaffen kannst, zeigen wir dir die Prinzipien auf die du     
im Ernstfall achten solltest.

Du brauchst hier keine Vorkenntnisse - gemeinsam
trainieren wir Basics, wie Nähe und Distanz, klare Ansagen
und Körpersprache, die dir mehr Sicherheit in deinem
Alltag geben.

Nur wer sich selber sicher fühlt, kann
anderen Sicherheit geben!
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Nach jedem Konflikt braucht es etwas, um zum
Normalzustand wieder zurückkehren zu können. 

Neben der richtigen Gesprächsführung sind gute
Konsequenzen ein weiterer Schlüssel zum Erfolg.

Wie du ein Konflikt-Gespräch führst und die passenden
Konsequenzen mithilfe unseres Leitfadens entwickelst -
das zeigen wir dir bei “Watt ’n Kind Professional”. 

Unser Trainer-Team steht dir in diesen zwei Tagen dabei
unterstützend zur Seite.

Schmiede das Eisen, wenn es kalt ist.
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